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26/03: TUDO SOBRE MALDIVAS

27/03: ENTENDENDO O HOTEL IDEAL PARA

\ EXPERT  CADAPERFIL DE CLIENTE
f MALDIVAS

28/03: APROFUNDANDO OS
CONHECIMENTOS SOBRE OS HOTEIS
CROWN & CHAMPA
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EXPERT

£ MALDIVAS

- COMO FUNCIONA O EXPERT? -

Tres dias de treinamentos ao Vvivo

Todas as aulas sao gravadas, mas so
acessa quem se inscrever

Voceé tera acesso a materiais de
apoIo para venda

Todos treinamentos sao gratuitos
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- ENTENDENDO A ESSENCIA DA REDE CROWM & CHAMPA -




- RELEMBRANDO UM POUCO OS HOTEIS -
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— CROWN & CHAMPA RESORTS —
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— CROWN & CHAMPA RESORTS —

Komandoo g MEERU '
VALDIVES AN MALDIVES & L AMENDHOO { |
RERORTEANE KureduResort Island Resort & Spa Ww@

MALDIVES MALDIVES RESORT



Kuredu Island Resort & Spa

— LOCALIZACAO DOS HOTEIS—
Crown & Champa Resorts

Hurawalhi Island Resort

Kudadoo Maldives Private Island \ gy
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Jawakara Islands Maldives

Kagi Maldives Spa Island

- 4
Veligandu Island Resort & Spa
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Meeru Island Resort & Spa

_ Champa Central Hotel

.. ——Vilamendhoo Island Resort & Spa




- PERFIS DE CLIENTES PARA AS MALDIVAS -

P ey T

Kudadoo




Jawakara

ENTENDA O SEU CLIENTE
ESCUTE O SEU CLIENTE

COLOQUE ELE COMO
PROTAGONISTA DA VENDA




Que tipo de hotel buscam?
Quais experiencias nao podem faltar?

O que e prioridade?
O que nao gostam?

Gostam de atividades? Gastronomia? Quartos
amplos € hovos?

Ou guerem custo x beneficio?
Qual e a bagagem de viagens?

Quals as vivencias ja tiveram?

Jawakara




Qual nivel de servigo esperam e fazem
questao?

Como querem chegar no hotel?
Quanto tempo podem ficar no destino?
Quais experiéencias querem fazer?

Bangalo na agua ou na praia? Com piscina ou
sem?

Querem resorts animados ou mais tranquilos?

Jawakara




NAO EXISTE O HOTEL CERTO OU
ERRADO

EXISTE O HOTEL PERFEITO PARA O
SEU CLIENTE
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- O QUE CASAIS BUSCAM NAS MALDIVAS? -




CASAIS

Em primeiro lugar, as Maldivas oferecem uma
escapada romantica, tempo de qualidade e momentos
juntos.

Casals buscam momentos de intimidade e conexao.
Todo os cenarios das Maldivas e os seus hoteis
proporcionam o ambiente ideal para celebrar o amor e
criar memaorias juntos.




CASAIS

Alem disso, as Maldivas oferecem uma variedade de
atividades para casais que buscam aventura e
diversao. Desde mergulhar nas aguas azul-turquesa
para explorar recifes de corais vibrantes, ate passeios
de barco ao por do sol e jantares romanticos sob as
estrelas, ha sempre algo emocionante para fazer nas
Maldivas.

Para muitos casais, as Maldivas representam um
refugio de relaxamento e rejuvenescimento. Com spas
de classe mundial e tratamentos exclusivos, os casais

podem fazer de massagens a beira-mar, yoga ao

nascer do sol e terapias holisticas para o corpo e

mente.




CASAIS

Romance
Relaxamento
Aventura
Intimidade
Luxo
Beleza natural
Exclusividade
Memorias

Kudadoo




- O QUE FAMILIAS BUSCAM NAS MALDIVAS? -




FAMILIAS

Maldivas sao as ferias perfeitas para toda a familia.
Seja pais, criancas pequenas, avos e ate adolescentes.
A oportunidade para reunir diversas geragoes e
compartilhar momentos juntos.

As familias que visitam as Maldivas buscam uma
combinagao unica de diversao, relaxamento e
aventura para toda a familia.




FAMILIAS

Com uma variedade de atividades aquaticas
adequadas para todas as idades, desde mergulho
com snorkel ate passeios de barco em busca de
golfinhos, ha sempre algo emocionante para fazer
juntos.

Enquanto os pais desfrutam de momentos de
descanso e rejuvenescimento em acomodacoes
espacgosas e confortaveis, as criancas podem se

divertir com programas de entretenimento
especialmente projetados para elas.




FAMILIAS

Explorar a vida marinha e os recifes de coral, participar
de atividades educativas sobre conservacao ambiental
e desfrutar de refeicoes adequadas para criangas sao
apenas algumas das experiencias que as familias
podem esperar nas Maldivas.




FAMILIAS

Diversao em familia
Relaxamento
Aventura
Atividades aguaticas
Acomodacoes familiares
Programas de entretenimento para criancas
Seguranca
Experiencias unicas em familia
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Veligando




VIAGENS SAO APRENDIZADOS! SAO NESSE SMMENT
QUE O MUNDO E DIFERENTE E RESPEI




