


VOCÊ EXPERT
DESTINO
HOTÉIS
PERFIS



CADA CLIENTE É ÚNICO
NECESSIDADES
DESEJOS
VONTADES
MEDOS
INSEGURANÇAS
VONTADES
BUDGET



CADA CLIENTE É ÚNICO
VOCÊ PRECISA ENTENDER E IDENTIFICAR OS
FATORES ESSENCIAIS PARA DESENHAR
CADA VIAGEM 



NÃO EXISTE VIAGEM
CERTA OU ERRADA
EXISTE A VIAGEM IDEAL
PARA CADA CLIENTE E CADA
MOMENTO



A VENDA É FEITA NO
ATENDIMENTO
ALÉM DE ENTENDER O CLIENTE
VOCÊ PRECISA ENTENDER O DESTINO
VOCÊ PRECISA SABER VENDER



ARGUMENTOS 
DE VENDA
RAZÕES PARA ENCANTAR O SEU
CLIENTE E FAZER ELE SE CONECTAR
COM O DESTINO



ROMANCE
LUA DE MEL, VIAGENS A DOIS, CELEBRAÇÕES E CASAMENTOS 



ROMANCE
DESTINO PERFEITO PARA ROMANCE
Exclusividade 
Melhores hotéis do mundo
Ilhas tranquilas
Viagem dinâmica com troca de cidades
Fácil deslocamento
Pacotes de casamentos 
Opções LGBT







ROMANCE
COMBINAÇÕES PARA TODOS
Mahé + Praslin
Mahé + Praslin + La Digue 
Mahé + Praslin + Hotel em Ilha Privativa
Combinações de Hotéis em Ilhas Privativas

TAMBÉM É POSSÍVEL INCLUIR UMA EXTENSÃO
PARA EUROPA OU EMIRADOS ÁRABES OU NORTE
DA ÁFRICA



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Kempinski Seychelles Resort Constance Lemuria - Praslin



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Constance Ephelia- Mahé Constance Lemuria - Praslin



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Four Seasons Resort Seychelles Raffles Seychelles

https://www.booking.com/hotel/sc/four-seasons-resort-seychelles.pt-br.html


ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin + Hotel em Ilha Privativa

Constance Ephelia- Mahé Constance Lemuria - Praslin Hilton Seychelles Labriz Resort



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin + Hotel em Ilha Privativa

Six Senses Zil PasyonRaffles SeychellesFour Seasons Resort Seychelles

https://www.booking.com/hotel/sc/four-seasons-resort-seychelles.pt-br.html


Six Senses Zil Pasyon Hilton Seychelles Labriz Resort

ROTEIROS SEYCHELLES
Combinações Diferentes

Anantara Maia Seychelles



ROMANCE
CUIDADOS IMPORTANTES
Certifique-se que o hotel oferece as
experiências que o casal deseja

Cuidado para não desenhar o roteiro de forma
muito corrida ou ociosa demais

Otimize os deslocamentos internos

Deixe dias livres para descanso. São ótimos
hotéis que precisam ser aproveitados



CRIATIVIDADE
NÃO TENHO MEDO DE PROPOR COMBINAÇÕES DIFERENTES,

EXPERIÊNCIAS ÚNICAS E FORA DO ÓBVIO



FAMÍLIA
TRANQUILIDADE PARA VIAGENS DIFERENTES COM PEQUENOS



Viagens de conexão entre famílias 

Praias tranquilas 

Hotéis com infraestrutura

Possibilidade de conhecer uma cultura diferente

Descanso para todos

FAMÍLIA
POR QUE SEYCHELLES COM FAMÍLIA?



Praia com mar calmo e água quente 

Atende famílias com crianças pequenas e
adolescentes 

Não há animais perigosos

FAMÍLIA
POR QUE SEYCHELLES COM FAMÍLIA?



FAMÍLIA
EXPERIÊNCIAS 
Trilhas
Passeios de bicicleta
Aulas de Surf 
Kayak
Aprendizado sobre fauna e flora 
Aulas de gastronomia 
Atividades para conexão entre a família
Passeio em barco com fundo de vidro



FAMÍLIA
EXPERIÊNCIAS 
Ilha Moyenne para passeios com contos de
piratas e mergulhos com snorkel.

Tirolesa em Mahé 

https://www.seychelles.com/app-listing-details?ProductId=5fc4ccc6072bc33e4924805f


FAMÍLIA
PONTOS IMPORTANTES

Essa família tem experiência viajando? 
Está preparada para um voo longo? 
Como é a alimentação da criança?
Como é a rotina da criança?
Quais são os gostos e preferências da família?
Precisam de uma infraestrutura especial?

Sempre que for desenhar roteiros para famílias
avalie:

1.
2.
3.
4.
5.
6.



FAMÍLIA
PONTOS IMPORTANTES
Atenção a logística! Evite colocar muitas ilhas e
muitos deslocamentos 

Fique atento aos horários de voos e ferrys

Priorize sempre roteiros com transfer 

Avise o hotel em caso de necessidades específicas
como camas, berços e alimentação 



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

Em Seychelles as crianças tem amplo contato com animais e grande parte
dos hotéis tem programas educativos para ensinar sobre preservação. Eles
também tem contato com filhotes de tartaruga



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

O Four Seasons, em Mahé, tem o programa Kids for All Seasons, que dá aos
hospedes camisetas, ammenities especiais todas a noites antes de dormir,
roupões pequenos e os pais contam com serviço de babá. Também conta
com atividades como jogos, brincadeiras e artes 



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

O Constance Lemuria, em Praslin, e Constance Ephelia, em Mahé, contam
com kids club para os miniviajantes de 4 a 11 anos, onde tem aulas de artes,
preparam sorvetes, pizzas e outras guloseimas. 



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

Contam com piscinas infantis, playground com jogos interativos e estações
de computador. Também é possível contratar serviço de babá 



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

Em grande parte dos hotéis, os hóspedes de 12 a 17 anos podem fazer
tratamentos especializados no SPA. Atividades incríveis para mãe e filha, por
exemplo. 



ROTEIROS SEYCHELLES
Experiências para família

A equipe pode organizar churrasco à beira da piscina, aulas de ioga em
família ou de culinária.



AUTORIDADE
CABE AO AGENTE DE VIAGENS OFERECER DESTINOS COMO

SEYCHELLES. MUITAS VEZES, O CLIENTE NÃO TEM IDEIA DE QUE É
UM DESTINO ÚNICO PARA FAMÍLIUAS 



AMIGOS
DIVERSÃO, NATUREZA E EXPERIÊNCIAS ÚNICAS EM ÓTIMOS HOTÉIS



Pandemia intensificou as viagens em grupos

Necessidade de celebrar momentos 

Seychelles é um destino fora do óbvio que
inclui: ótimos hotéis, praias e ilhas incríveis

Também dá a liberdade de programações
individuais

AMIGOS
VIAGENS DINÂMICAS



Perfeito para casais que querem curtir com os
amigos e manter o romance 

Perfeito para grupos que gostam de destinos
exóticos e com natureza

Perfeito para amigos que já viajaram bastante e
querem locais únicos

AMIGOS

VIAGENS DINÂMICAS



Grupos de amigos solteiros?

Grupos de casais? 

Famílias diferentes viajando juntas? 

AMIGOS

PERFIL

PARA CADA PERFIL UMA NECESSIDADE E ROTEIRO
DIFERENTE



Grupos de casais: busque incluir hotéis em ilhas
privativas para ter momentos românticos

Grupos de amigos: priorize as ilhas maiores que
tem mais opções de passeios e são mais
dinâmicas.

AMIGOS

PERFIL



Cidades com pontos turísticos, como mercado
de temperos, artesanatos, templos hindus e
restaurantes

Montanhas com trilhas e mirantes 

Região da marina com lojas e restaurantes 

St Anne Island: mergulhos e passeios de barco

AMIGOS
MAHÉ



Eden Island: shopping, marina e restaurantes. 

Praias com um pouco mais de agito como Beau
Vallon

Praias mais intactas, como Anse Forbans e Anse
Intendance

AMIGOS
MAHÉ



Praias eleitas as mais bonitas do mundo

Ilhas vizinhas isoladas apenas para passeios:
Cousin. St. Pierre e Curieuse. 

Possível bate e volta para La Digue 

Fácil de conectar com o Six Senses (em caso de
viagens de grupos de casais)

AMIGOS
PRASLIN



Apenas 10km2 de ilhas 

Carros não entram e se circula de bicicleta

Praias desertas 

Tranquilidade 

Passeio de barco e kayak

Conexão com a natureza

AMIGOS
LA DIGUE



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Kempinski Seychelles Resort Paradise Sun



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Constance Ephelia- Mahé Constance Lemuria - Praslin



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin

Hilton Notholme Resort & Spa Constance Lemuria - Praslin



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Denis Island

Hilton Notholme Resort & Spa Dennis Island



ROTEIROS SEYCHELLES
Mahé + Praslin + Six Sensens

Hilton Notholme Resort & Spa Constance Lemuria - Praslin Six Senses Zil Pasyon



NATUREZA
CASAIS, FAMÍLIAS E AMIGOS QUE QUEREM CONEXÃO



NATUREZA
MAHÉ
Perfeito para quem gosta de trilhas por conta
do interior montanhoso.

Parque Nacional de Morne ocupa 20% da ilha.

Reef Safari

Ilha de Moyenne, com suas tartarugas gigantes
 
St Anne Marine Park 



NATUREZA
PRASLIN
Reserva Natural de Vallée de Mai 
 - Patrimônio Natural da Unesco

Trilhas 

Praias exclusivas

Passeio de barco com mergulho 



NATUREZA
LA DIGUE
Passeios de bicicleta 

Kayak transparente 

Birdwatching

SILHOUTTE ISLAND
Point de Mergulho com barco naufragados. 



NATUREZA
FREGATE ISLAND

Ilha onde está localizado o hotel Frégate Island
Private

SILHOUTTE ISLAND
Point de Mergulho com barco naufragados. 



PRÓXIMOS
TREINAMENTOS

16.08 ÀS 16H00 | LOGÍSTICA EM SEYCHELLES
WWW.BUREAUMUNDO.COM/CANAIS/GO-AGENTES/

https://bureaumundo.com/calendario/seychelles-expert-logistica-em-seychelles/
https://bureaumundo.com/calendario/seychelles-expert-logistica-em-seychelles/



